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Julio 2020

Antes de mencionar las observaciones y recomendaciones al cumplimiento de la Ley 1712
de 2014 que reglamenta la garantia al derecho fundamental de acceso a la informacién
publica, y del autodiligenciamieno de la matriz ordenado por la PGN, como ente de control
a cargo de la verificacion del cumplimiento de la Ley de transparencia y acceso a la

informacién publica.

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2015 —2018 (Colombia. C. d., Ley 1753 de 2015.),
“Todos por un Nuevo Pais”, se da continuidad a la estrategia de Buen Gobierno,
centrandose en la eficiencia y eficacia del Estado con énfasis en los procesos de
planeacion, programacién y asignacion de los recursos, particularmente de la inversion,
esto con el fin de aunar esfuerzos y fortalecer el control social y la prevencién de la
corrupcion, lo que significaria el avance a un modelo de control y vigilancia focalizada més
en los resultados que en las sanciones, buscando el fortalecimiento de la dimensién de la

ética publica para la transparencia y buen gobierno.

Uno de los compromisos del Gobierno Nacional para postularse ante la OCDE fue
exactamente la lucha contra la corrupcion, lo que se manifestd con la presentacion y
promocién de la Ley de Transparencia. Esta ley prevé que la PGN, como organismo de
control y cabeza del Ministerio Publico, apoye a la sociedad civil interesada en participar en
la implementacion y en la capacitacion con enfoque diferencial para su aplicacion. La ley
1712 de 2014 (Colombia. C. d., Ley 1712, 2014), establece los principios de transparencia,
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buena fe, facilitacion, no discriminacién, gratuidad, celeridad, eficacia, calidad de la
informacion, divulgacion proactiva de la informacién y responsabilidad en el uso de la

informacion.

Vale la pena recordar que La Ley Estatutaria 1712 del 6 de marzo de 2014 consagro el
Derecho de Acceso a la Informacion Puablica como un derecho fundamental que tienen
todas las personas para conocer de la existencia y acceder a la informacién publica en
posesidn o bajo control de los sujetos obligados, consiste en la posibilidad real que tiene
toda persona para conocer acerca de la existencia y poder acceder a la informacion publica
gue tengan en posesion o bajo control los sujetos obligados.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica, cualquier persona podria acceder a la informacién publica de dos
formas, la primera, acudiendo a la pagina web de los sujetos obligados quienes por
disposicién de los articulos 4° y 9° de la Ley 1712 de 2014 deben publicar proactivamente
una informacién minima obligatoria en los sistemas de informacién del Estado o en otras
herramientas que lo sustituyan. La otra forma de acceder a la informacién pulblica es
ejerciendo el derecho fundamental de acceso a la citada informacién mediante una solicitud
dirigida al sujeto obligado, la cual debera ser respondida de manera veraz y oportuna. Asi
las cosas, el sujeto obligado tiene el deber de publicar proactivamente la informacion
publica en su condicién de tal y, si la informacién que requiere la persona no se encuentra
disponible por ejemplo en la pagina web del sujeto obligado, la persona podra ejercer su
derecho fundamental de acceso a la informacion publica mediante una solicitud o una

peticion de informacion publica.

La ley de transparencia y acceso a la informacion publica conforme lo ordena en su articulo

23! laley 1712 de marzo 6 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia

1LEY 1712 DE 2014. Articulo 23. Funciones del Ministerio Publico, establece que: "El Ministerio Publico sera el encargado de velar por el
adecuado cumplimiento de las obligaciones estipuladas en la presente ley. Para tal propdsito, la Procuraduria General de la Nacién en un
plazo no mayor a seis meses establecera una metodologia para que aquel cumpla las siguientes funciones y atribuciones...”
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y el Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones"

otorga a la Procuraduria General de la Nacion la funcion de 6érgano garante de la misma.
La Resolucién 138 de 2018 creo la Procuraduria Delgada para la Defensa del Patrimonio
de lo Publico, la Transparenciay la Integridad, a la cual se le asignaron entre otras la funcion

de velar por el cabal cumplimiento de la Ley 1712 de 2014.

La Ley 1712 de 2014 en el articulo 5° dispuso que aplica su cumplimiento como sujetos
obligados a los siguientes:

“a) Toda entidad publica, incluyendo las pertenecientes atodas las Ramas del

Poder Publico, en todos los niveles de la estructura estatal, central o

descentralizada por servicios o territorialmente, en los 6rdenes nacional,

departamental, municipal vy distrital.

b) Los 6rganos, organismos y entidades estatales independientes o autbnomos y de

control.

c) Las personas naturales y juridicas, publicas o privadas, que presten funcion
publica, que presten servicios publicos respecto de la informacion directamente

relacionada con la prestacion del servicio publico.
d) Cualquier persona natural, juridica o dependencia de persona juridica que
desempefie funcion publica o de autoridad publica, respecto de la informacién

directamente relacionada con el desempefio de su funcion.

e) Las empresas publicas creadas por ley, las empresas del Estado y sociedades

en que este tenga participacion.

f) Los partidos 0 movimientos politicos y los grupos significativos de ciudadanos.
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g) Las entidades que administren instituciones parafiscales, fondos o recursos de

naturaleza u origen publico.

Las personas naturales o juridicas que reciban o intermedien fondos o beneficios
publicos territoriales y nacionales y no cumplan ninguno de los otros requisitos para
ser considerados sujetos obligados, solo deberan cumplir con la presente ley
respecto de aquella informacién que se produzca en relacion con fondos publicos

gue reciban o intermedien.

Paragrafo 1°. No serdn sujetos obligados aquellas personas naturales o juridicas de

caracter privado que sean usuarios de informacién publica”.

En cumplimiento de la normatividad aqui expuesta la Procuraduria General de la Nacion,
en cabeza de la Delegada para la Defensa del Patrimonio Publico, la Transparencia y la
Integridad y en el entendido literal y claro de la norma arriba transcrita, las entidades

estatales contenidas en el literal a, estan sujetas al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014.

Asi las cosas la implementacion de la Ley y el nivel de acceso a informacién que permita
hacer efectivo, sobre todo, el derecho fundamental de acceso a la informacién publica que
permita al ciudadano ejercer el control social del como principal estrategia de lucha contra
la corrupcidn, se materializa a través de la creacion del boton de transparencia en la pagina
web de la Entidad, en la cual el ciudadano puede consultar la informacién relacionada con
las categorias descritas en la matriz creada por la PGN. Esto es especialmente relevante
en la interoperabilidad, ya que, por definicion, los organismos necesitaran informacion que
tienen otros, por lo que se deben llegar a acuerdos multilaterales que permitan ajustar estas
demandas con la posibilidad de ofrecer informacion, respetando los tiempos, la formay la

comunicacion entre ellos.?

2Interoperabilidad y transformacion digital de pais mas alla de las plataformas de interoperabilidad
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Las disposiciones consagradas en la Ley 1712 de 2014, son exigibles a los sujetos
obligados, conforme a lo dispuesto en el articulo 5, a) Toda entidad publica, incluyendo las
pertenecientes a todas las Ramas del Poder Publico, en todos los niveles de la estructura
estatal, central o descentralizada por servicios o territorialmente, en los érdenes nacional,

departamental, municipal y distrital.

Desde la Procuraduria General de la Nacion, se han implementado diferentes indices de
medicion con el fin de crear herramientas que permitan al ente de control realizar su labor
de verificacion y control (IGA e ITA) capturan informacion similar, estos se diferencian en
su propdsito o alcance. Por un lado, IGA, evalla el reporte de informacion que las alcaldias

y gobernaciones deben presentar ante diferentes sistemas del Estado.

Para dar cumplimiento al literal i) del articulo 23 de la Ley 1712 de 2014, que ordena al
Ministerio Publico, en cabeza de la Procuraduria General de la Nacién, establecer una
metodologia para que cumpla sus funciones y atribuciones, se credé un sistema de
informacién tipo formulario que permite medir el nivel de cumplimiento de la Ley por parte
de cada sujeto obligado y que generara, con la informacion registrada, el indicador

denominado indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - ITA

Con el fin de potencializar sus efectos para alcanzar una mayor efectividad de los
mecanismos empleados para evaluar los procesos de la gestion puablica en las diferentes
entidades y sus resultados. El indice de Gobierno Abierto se alimenta de fuentes
secundarias (entidades del Orden Nacional lideres de politicas publicas), y su estructura
permite evaluar el reporte de informacién que deben presentar las 1.101 alcaldias y las 32
gobernaciones del pais ante multiples sistemas, esto ademas de agruparla y organizarla a
través de sus tres dimensiones, 9 categorias y 24 indicadores. Este indice recoge un total

de 105 variables y las respuestas a 72 preguntas.
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Por otro lado, con el indice de Transparencia Activa — ITA se pretende lograr el registro,
seguimiento, monitoreo y evaluacion al cumplimiento del principio de transparencia y del
respeto al derecho de acceso a la informacién publica por parte todas las personas
naturales y juridicas, publicas o privadas, que presten funcion publica, que presten servicios
publicos, y/o que administren instituciones parafiscales y fondos o recursos de naturaleza
u origen publico.

Entiéndase por ITA como el indicador sintético de pesos preestablecidos, se alimenta de
un formulario de autodiligenciamiento compuesto de una serie de preguntas agrupadas en
subcategorias, que a su vez se agrupan en categorias y éstas en dimensiones (ver
estructura aqui), las cuales describen el cumplimiento del sujeto frente a las obligaciones
de Ley; por lo tanto, estas opciones establecen el nivel de observancia de cada pregunta
agregada y que constituyen la Matriz de Cumplimiento de la Ley 1712, disefiada por la
Procuraduria General de la Nacién. Segun lo anterior, el calculo del indicador se genera a
partir del porcentaje de cumplimiento que resulta del autodiligenciamiento del formulario por
parte de los sujetos obligados. Este indicador sintético se establece en una escala ordinal
de 0 a 100 puntos, donde a mayor valor se obtenga; mayor sera el nivel de cumplimiento

de la Ley (www.procuraduria.gov.co, s.f.).

La captura de informacién ITA se hace online a través de una encuesta de 170 preguntas,
disefiada para que los sujetos obligados “No tradicionales” diligencien, consulten vy
actualicen la informacién respecto del cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a
Informacion Publica (Ley 1712 de 2014) en tiempo real. Las preguntas se agrupan en 12
categorias y 58 subcategorias.

MECANISMOS DE CONTACTO PLANEACION

4 Sub- categorias - 15 preguntas 6 Subcategorias — 22 preguntas

. ; CONTROL
INFORMACION DE INTERES

. 6 Subcategorias — 18 preguntas
9 Subcategorias — 11 preguntas



https://www.procuraduria.gov.co/portal/media/file/ITA_Matriz_Cumplimiento_EstructuraBase_V1_0-2018.pdf
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ESTRUCTURA ORGANICA Y TALENTO CONTRATACION
HUMANO

4 Subcategorias — 5 preguntas

8 subcategorias — 21 preguntas

NORMATIVIDAD TRAMITES Y SERVICIOS

3 Subcategorias — 22 preguntas 6 Subcategorias — 6 preguntas

PRESUPUESTO INSTRUMENTOS DE GESTION Y DE

3 Subcategorias — 5 preguntas IR0 AN ATLEIES

6 Subcategorias — 22 preguntas

TRANSPARENCIA PASIVA ACCESIBILIDAD WEB

Figura 1. Elaboracioén propia. Fuente: Procuraduria General de la Nacion

Si bien por mandato legal no se ha endilgado obligacién alguna en cabeza de la Oficina de
Control Interno de las entidades del estado. Sin embargo, en ejercicio “de la mision de la
oficina de Control Interno debe estar centrada en asesorar a la direccion en la continuidad
del proceso administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccién
de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos”

(www.funcionpublica.gov.co, s.f.).

En ejercicio de las funciones de la Oficina de Control Interno, es del mayor interés como
herramienta de la lucha contra la corrupcion, de transparencia y acceso a la informacion
publica y las recomendaciones a la implementacién de la Ley 1712 de 2014 del documento,
se contrastan a partir de las obligaciones de la normativa y de su decreto reglamentario
contenidas en la "Matriz de Cumplimiento" elaborada por la Procuraduria General de la
Nacion - PGN-; y la informacion alojada dentro del botén de " Transparencia y Acceso a la
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Informacion Publica, presentada por la entidad en la vigencia 2019 por parte de la Direccion
Administrativa con la cual se dio cumplimiento a lo dispuesto en la Circular 015 de 2018
expedida por la PGN y Circular 006 de 2019 de la PGN, al realizar el auto diligenciamiento
de la matriz dentro del plazo ordenado por el ente de control.

En el presente documento, encontrara las observaciones pertinentes relacionadas de
manera exclusiva a las categorias que ha consideracion deben ser ajustadas,
acompanadas de las recomendaciones que debe adoptar la entidad en aras de cumplir a
cabalidad lo ordenado en la Ley 1712 de 2014 y demas normatividad reglamentaria durante
la vigencia 2020, en aras de cumplir el 100% de los items sefialados en la matriz de

autodiligenciamiento en 2021.

En virtud de lo anterior se recomienda adoptar los ajustes necesarios al botén de
transparencia, para cubrir un mayor cubrimiento de la normatividad antes mencionada y
que el autodiagnéstico del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién -ITA 2020,
permita ser una herramienta para adoptar acciones de mejora que impacten de manera

positiva en la obligacion de transparentar la informacién publica.
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Observaciones al autodiagndéstico de la matriz de cumplimiento PGN de la Ley 1712
de 2014

Orden de las Categorias

Las categorias deben ser incluidas dentro del Boton de Transparencia en el orden dispuesto
en la reglamentacion establecida en la Resolucion 3564 de 2015 con la finalidad de facilitar
la busqueda de la informacion por parte del ciudadano que la consulte, conforme las

directrices de los estandares de la publicacion de la informacion, en el siguiente orden:

Mecanismos de contacto con el sujeto obligado.
Informacion de interés.
Estructura orgénica y talento humano.

Normatividad.

1.

2

3

4

5. Presupuesto.
6. Planeacion.

7. Control.

8. Contratacion.

9. Tramites y servicios.

10. Instrumentos de gestion de informacion publica.
11. Transparencia Pasiva.

12. Accesibilidad Web.

Es importante precisar que la matriz de autodiligenciamiento obedece al orden descrito en
la Ley y demas reglamentacion, lo que permite que para todas las entidades o sujetos
obligados como en este caso sujeto tradicional, se encuentran en el mismo orden, lo cual
facilita la consulta del usuario en cualquier entidad sin diferencia alguna. Por lo tanto, es
importante seguir con el orden dado en la normatividad mencionada con el fin que el

ciudadano o funcionario que visite la pagina encuentre la informacion dentro del boton de
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transparencia de manera estandarizada por el Ministerio de las Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones.

inicio Aerocivil Normativa Autoridad de la Aviacion Civil Proveedor de Servicios Atencion al Cludadano Transparencia

Contratacion

= b ¥ | nEs
cSabias que...
Existe una normatividad que regula o
las actividades de los drones? eradnics
Identifica que es lo que debes y no deiiiiin
cuando adquieras tu dron.

Presupuesto

Planeacion

Control

A Tramites y

serviclos
Clic AQUI para mayor informacion.

Bogota D.C. - miércoles, 17 de julio de 2019, Foto: Grupo de Comunicacion y Prensa Instrumentos
gestion
informacion

Transparencia
pasiva

Habeas data

Eonoce como prevenir . Defensa

Jjudicial

L Coronavirus

Publicacion
declaracion
renta

< G @ Noesseguro | aerocivilgov.co/transparencia @ 0 H
29 AERONAUTICA CIVIL La movilidad *
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL 8 detodos Mintransporte

Inicio Aerocivil Normativa Autoridad de la Aviacién Civil Proveedor de Servicios Atencion al Ciudadano Transparencia Q

- Atencion al Ciudadano > Transparenciay acceso a informacién pablica > Transparencia y acceso a la informacién

Transparencia y acceso a la informacion

Fecha de publicacién: 8/29/2019

frfrfrdr e |0
En cumplimiento a lo establecido en la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, la Aeronautica Civil pone a disposicion de la ciudadania la informacién relacionada con la naturaleza y

funciones de la entidad, en la que se establecen mecanismos de comunicacion con los diferentes publicos objetivos y ciudadanos en general.
G2 chat Aerocivi
CONTRATACION

Mecanismos de contacto

Estructura organica y Talento humano
Normativa

Informacion Financiera (Presupuesto) <

Fuente: http://www.aerocivil.gov.co/transparencia



http://www.aerocivil.gov.co/transparencia

INFORME

BOTON DE TRANSPARENCIA DE LA AERONAUTICA CIVIL
INFORME AUTODIAGNOSTICO MATRIZ ITA - 2019

AERONAUTICA CIVIL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL OFICINA DE CONTROL INTERNO

Principio de procedencia:

1020.065 Fecha: 10/07/2020 Pagina: 12 de 30

Il. Categorias establecidas en la Resolucion 3564 de 2015 y su Decreto
reglamentario 103 de 2015 del Ministerio de las Tecnologias de la

Informacion y Comunicaciones:

Categoria 1. Mecanismos de contacto con el sujeto obligado.

1.1.  Seccion particular

a. Seccion particular en la pagina de inicio del sitio web del sujeto obligado, Dec.
103, Art. 4 que dice al tenor Articulo 4°.Publicacion de informacion en seccion
particular del sitio web oficial. Los sujetos obligados, de conformidad con las
condiciones establecidas en el articulo 5° de la Ley 1712 de 2014, deben
publicar en la pagina principal de su sitio web oficial, en una seccion particular
identificada con el nombre de “Transparencia y acceso a informacién publica”,
revisando la pagina web de la entidad y como se observa en el siguiente
pantallazo, el boton tiene nombre de “Transparencia” y no se encuentra

ocmpleto como lo estipula la normatividad sefialada en el parrafo anterior.

AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPEGIAL

emite recomendaciones para
prevencion, deteccidn y atencidn
ante unNn caso de coronavirus

INnforrmacion _de

onoce cémo prevenir Acronautica Civil
|l Coronavirus sobre COWVID-I1S

A la fecha se cuenta con un canal adicional de atencion al ciudadano para presentar
PQRSD denominado soytransparente @aerocivil.gov.co por lo cual debe ser incluido

dentro de esta categoria en el botén de transparencia.


mailto:soytransparente@aerocivil.gov.co
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Iniclo Aerocivil  Normativa  Autoridad de la Aviacién Civil  Proveedor ludadano _~~Transparencia

Transparencia y acceso a la informacién

Informacién Financiera (Presupuesto)

Fuente: http://www.aerocivil.gov.co/transparencia

Categoria 2: Informacion de Interés

2.1. Datos Abierto:

- Elindice de informacion publica reservada y clasificada, clasifica como reservada la
informacién de los procesos judiciales y de los procesos disciplinarios se registran
en plazo de clasificacién o reserva con la siguiente descripcion: “Es clasificado hasta
el momento que se cierre el proceso judicial, o cuando la reserva sea levantada por
un juez de la Republica en los que casos que la Ley lo contemple” por lo tanto debe
realizarse el ajuste correspondiente conforme el fundamento legal.

- El reporte de derechos de peticién no esta actualizado a la fecha, ya que el dltimo
reporte es de agosto de 2019, al parecer a la fecha en la que se realiz6 el
autodiagnostico de la matriz de cumplimiento de la Ley 1712 de 2014.

2.3. Convocatorias:
a.) Convocatorias dirigidas a ciudadanos, usuarios y grupos de interés, especificando
objetivos, requisitos y fechas de participacion en dichos espacios. Lo que se encuentra
publicado en este momento son las ofertas de empleo que tiene la entidad, aqui se debe

publicar son convocatorias para la ciudadania en general.


http://www.aerocivil.gov.co/transparencia
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Categoria 3. Estructura organicay talento humano.

AA| © ESP|ENG

3.4 Organigrama: literal C. Descripcion de la estructura organica, donde se dé

informacion general de cada division o dependencia.

Segun la Resolucién 3564 de 2015 en su anexo 1 dice “...Adicionalmente publica

una descripcion de la estructura organica, donde se dé informacion general de cada

division o dependencia”, y en el literal a dela articulo 9 de la Ley dice asi: a) La

descripcion de su estructura organica, funciones y deberes, la ubicacion de sus

sedes y areas, divisiones o departamentos, y sus horas de atencién al publico.”




INFORME

BOTON DE TRANSPARENCIA DE LA AERONAUTICA CIVIL
INFORME AUTODIAGNOSTICO MATRIZ ITA - 2019

AERONAUTICA CIVIL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL OFICINA DE CONTROL INTERNO

Principio de procedencia:

1020.065 Fecha: 10/07/2020 Pag|na: 15 de 30

it weerms sorvcivl ovoo_serached_Documents_H020_D4_08 DRGANIGRAMA pdi

(%) MINTRANSPORTE

AERONAUTICA CIVIL
LIGAD ADMINIS TRATHA ESFECIAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE AERONAUTICACWL |

La entidad tiene publicado el organigramay enuncia la normatividad que lo sustenta,
pero se debe es hacer una descripcion de la estructura organica.

Asi mismo se debe dar cumplimiento a cabalidad a lo dispuesto en el literal j. “Objeto, valor
total de los honorarios, fecha de inicio y de terminacion, cuando se trate contratos de
prestacion de servicios” contenida en el numeral 3.5. de la matriz de autodiligenciamiento
de la Ley 1712 de 2014 que debe ordena tener actualizada y publicado la totalidad de
contratos a la fecha en el Directorio de informacién de servidores publicos, contratistas y
empleados, y el directorio de servidores publicos debe ser actualizado.

Categoria 5 Presupuesto

5.2. Ejecucion presupuestal histérica anual: a. Presupuesto general asignado para cada
afo fiscal, segun la resolucién 3564 de 2015 en su anexo 1, estipula para este item lo
siguiente “...La informacién que reposa debe ser al menos de los ultimos dos (“) afios

anteriores al afio en ejercicio...”

La entidad debe actualizar este item ya que solo se encuentran la ejecucion presupuestal

de los afios 2015 y 2014, y para esta vigencia debe restar publicada la 2019 y 2018.
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Categoria 6. Planeacién.
6.3. Programas y proyectos en ejecucion. Se debe publicar el avance en la ejecucion de los

proyecto o programas minimo cada 3 meses. No obstante, no se encuentra publicada la
informacion de la presente vigencia conforme lo ordenado en el Art. 9, lit d), Ley 1712 de

2014 Art. 77, Ley 1474 de 2011

€ Transparencia y acceso a la infor X | ) Transparenciay acceso a la infor X Q) Programasy proyectos enefec X @) http__www.serochvilgov.co_ater X | 4

< C @ No es seguro | aerocivil.gov.co/atencion/planeacion/programas-y-proyectos-en-ejecucion QA * @ N ' :

I
@ GOV.CO Intranet Noticias Eventos Tramites en linea Contactenos Mapadeisio | AA| ©  ESP|ENG

AERONAUTICA CIVIL L2 movilidad
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL Lamovilidad | mintransporte
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> atenciénal Ciudadanc > Planeacion > Programasy proyectos en ejecucion

Programas y proyectos en ejecucién

Fecha de publicacion: 8/30/2019 @ Chat AeroCivil
Lrirfrir iy [0

En la definicién de los compromisos institucionales de la Aeronautica Civil, se tienen las orientaciones y las bases establecidas
para el desarrolio de las metas y compromisos asumidos por la entidad durante la actual vigencia dentro de la naturaleza y el
marco de la gestién de cada unc de los proyectos y procesos que se adelantan en los diferentes aeropuertos a cargo de la

» Programas y proyectos en ejecucion

Aerocivil.
A PROYECTOS DE INVERSION 2019 AERONAUTICA CIVIL L] ‘
A [ X S
PRESUPUESTO 2019 L]
JA FI YA -
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6.4. Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o desempefio. Se debe publicar su estado

de avance minimo cada 3 meses; no obstante, esta informacion esta actualizada. Art. 9, lit
d), Ley 1712 de 2014

6.5. Participacion en la formulacion de politicas: a. Sujetos que pueden participar, b. Medios

presenciales y electronicos, c. Areas responsables de la orientacion y vigilancia para su
cumplimiento. La Resolucion 3564 de 2015 describe que para este item el sujeto obligado
debe publicar los mecanismos o procedimientos que deben seguir los ciudadanos, usuarios
o0 interesados para participar en la formulacion de politicas, en el control o en la evaluacion
de la gestion institucional. Por lo tanto, debe hacer esta publicacién, en virtud que el

ciudadano conozca como patrticipar en las politicas de la entidad.

wpasmme | AA| © ESP|ENG

Participacion Ciudadana

.....

6.6. Informes de Empalme:

El Informe de empalme del representante legal, debe ser ubicado cuando haya un cambio
del mismo, dicho informe se debe publicar antes de la desvinculacion del representante
legal de la entidad. Sin embargo, como se observa el tltimo informe de empalme publicado

corresponde al Dr. Gustavo Adolfo Lenis Steffens.
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Planeacién Infermes de empalme

» Informes de empalme Informes de empalme

Fecha de publicacion: 12/5/2016

Lr A £ 2 [0

La Aeronautica Civil publica en esta seccion el Informe de empalme de su representante legal acorde a Io Indicado en la
Resolucion N° 3564 de 2015,

[ informe de empalme, Dr. Gustavo Alberto Lenis steffens - l_

PDF

Fuente: http://www.aerocivil.gov.co/atencion/planeacion/informes-de-empalme

Categoria 7. Control

7.1. Informes de gestidn, evaluacion y auditoria

a. Informe enviado al Congreso/Asamblea/Concejo. El mismo Se debe publicar dentro del
mismo mes de enviado de conformidad a lo establecido en los Arts. 9, litd) y 11, lit e), Ley
1712 de 2014, sin que a la fecha se hubiera publicado informacién alguna al respecto.

& mintransporte.gov.co/Publicaciones/informes_de_gestion_mintransporte/informes_al_congreso Yr ® > @
® 'cov.co

e La movilidad
b PR Mintransporte

.
7.6. Defensa Judicial.

La entidad debe publicar el informe de demandas de la entidad trimestralmente, sin
embargo, la uUltima publicacion se realiz6 a junio 30 de 2019. La misma debe
contener como minimo los siguientes items: Informe sobre las demandas contra la
entidad, incluyendo: a. NUumero de demandas, b) estado en que se encuentra, c)
Pretension o cuantia de la demanda, d) Riesgo de pérdida.


http://www.aerocivil.gov.co/atencion/planeacion/informes-de-empalme
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Categoria 8. Contratacion.

Al respecto es importante aclara que, si bien el articulo 9 de la Ley 1712 de 2014
dispone que la informacion contractual debe actualizarse cada mes, también debe
contener el historico de la contratacion de cada una de las regionales y el nivel
central. No obstante, si se consulta cada una de las regionales o el nivel central solo
esta publicada la del mes actual, es decir, a modo de ejemplo mayo. el informe de
demandas de la entidad trimestralmente. Se podr& hacer enlace a la informacién
gue publigue la Agencia de Defensa Juridica de la Nacion siempre y cuando ésta

permita identificar claramente los elementos enunciados en este aparte.

<« C @ Noesseguro | aerocivil.gov.co/atencion/transparencia/contratacion/Paginas/PC-RANtioguia-2019.aspx * @ > @ :

I
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Ejecucion Contractual Regional Antioquia 2020

@ chat aerocwil
Fecha de publicacion: 22/05/2020
e fefr e |0
@% DATOS ABIERTOS EJECUCION CONTRACTUAL REGIONAL ANTIOQUIAMAYO 22_2020.xlsx
=3 El futuro | Gobierno Seleccione una opcié .
Selecc a opcion a navegar
g es de todos  de Colombia

BY DATOS ABIERTOS...xlsx ~ DATOS ABIERTOS...xlsx ~ B% DATOS ABIERTOS...xlsx A~ Mostrar todo x

En la Ley 1712 de 2014, respecto de la publicacion contractual sometida al régimen de

contratacion estatal estipular que:

ARTICULO 90. INFORMACION MINIMA OBLIGATORIA RESPECTO A LA ESTRUCTURA
DEL SUJETO OBLIGADO. “Todo sujeto obligado debera publicar la siguiente informacion
minima obligatoria de manera proactiva en los sistemas de informacion del Estado o

herramientas que lo sustituyan: Su respectivo plan de compras anual, asi como las
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contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia en lo relacionado con
funcionamiento e inversion, las obras publicas, los bienes adquiridos, arrendados y en caso
de los servicios de estudios o investigaciones deberd sefialarse el tema especifico, de
conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. En el caso de las personas naturales
con contratos de prestacion de servicios, debera publicarse el objeto del contrato, monto de
los honorarios y direcciones de correo electrénico, de conformidad con el formato de

informacién de servidores publicos y contratistas”. Subraya y negrilla fuera de texto

ARTICULO 10. PUBLICIDAD DE LA CONTRATACION. Ibidem.

“En el caso de la informacién de contratos indicada en el articulo 9o literal ), tratandose de
contrataciones sometidas al régimen de contratacion estatal, cada entidad publicara en el
medio electrénico institucional sus contrataciones en curso y un vinculo al sistema
electrénico para la contratacion publica o el que haga sus veces, a través del cual podra
accederse directamente a la informacion correspondiente al respectivo proceso contractual,
en aquellos que se encuentren sometidas a dicho sistema, sin excepcion.

PARAGRAFO. Los sujetos obligados deberan actualizar la informacién a la que se refiere

el articulo 90, minimo cada mes.”

El control previo de constitucionalidad de la Ley 1712 de 2014 sefialé que la informacién
minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto obligado “esta relacionada con la
gestién y el uso de recursos publicos sobre cuya utilizacién se debe garantizar el acceso
mas transparente posible.” Y esto “constituye un desarrollo arménico de los articulos 74 y
209 de la Carta. A través de esta disposicion se asegura que los titulares del derecho a
acceder a la informaciéon publica puedan conocer una informacién minima sobre las
condiciones y procedimientos para el ejercicio de sus derechos, asi como ejercer control
sobre el poder publico y fortalecer la veeduria ciudadana sobre el manejo de los recursos,
lo cual contribuye también a erradicar la corrupcion y la arbitrariedad, lo cual es compatible

con nuestro ordenamiento constitucional. (www.colombiacompraeficiente.gov.co, s.f.)”


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1474_2011_pr001.html#74
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1712_2014.html#9
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1712_2014.html#9
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En el SECOP reposa la informacion que cada Entidad Estatal publica sobre sus Procesos
de Contratacion (Estudios Previos, Avisos, Pliegos de Condiciones, Informes, Contratos,
Liquidaciones, Actos Administrativos derivados del Proceso de Contratacion, etc.), por lo
tanto, es necesario, que se publique la totalidad de la informacion contractual consolidada

de la actual vigencia.
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Adicionalmente es importante contar con la publicacion de la totalidad de los contratos de
prestacion de servicios

Categoria 11. Transparencia Pasiva.

Esta categoria tiene fundamento en el anexo 2 de la Resolucion 3564 de 2015, y revisando
el link que se dio en la medicion ITA 2019, este se encuentra dafiado o roto como se observa

en el siguiente pantallazo.

Al revisar lo que se dice en el boton de Transparencia sobre el link a PQRS, se puede ver

gue no me dirige al formulario, asi como se observa en el siguiente pantallazo, y por ende
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los items de esta categoria no se pudieron revisar, es indispensable que se revise el
formulario con lo sefalado en el anexo 2 de la Resolucion 3564 de 2015.

. tenga a la mano

na de Atencion al

Tengo un problema con
Ultima actualizacion 7/12/2019 2:30 PM

0
®

Deficiencia en las instalaciones aeroportuarias

B (3153 noleidc % | [&] DIRECTIVAO1: x | @ PREGUNTASF x | @) x| @ x| @D X ) Formulariops X ) wwwaerceivii X | + - X
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Inicio Aerocivil Normativa Autoridad de la Aviacion Civil Proveedor de Servicios Atencion al Ciudadano Transparencia Q

Atencién al Ciudadano >  Atencion de PQRD Formulario para instaurar una PQRD

+ Formulario para instaurar una PQRD Formulario para instaurar una PQRD
Fecha de publicacien: 9/30/2016 _
I fr¥r fe e [0

Las peticiones, quejas, reclamos, denuncias que tiene establecido la Aeronautica Civil permite recibir comunicacion de todos los
ciudadanos, de cara al cumplimiento del Decreto 2693 del 21 de diciembre de 2012 de Gobierno en Linea, y en la Circular
2015021147 del 6 de agosto de 2015, documento que reg\amem(a el Derecho de Peticién contenido en la Ley 1755 de 2015.

Si usted requiere instaurar una queja por favor ingresar al siguiente enlace:

Aerocivil Responde

Fuente: http://www.aerocivil.gov.co/atencion/atencionpgrd/formulario-para-instaurar-una-

pard

La transparencia pasiva, se constituye en uno de los pilares mas importantes con la
transparencia activa, ya que permite materializar el derecho fundamental de acceso a la

informacion publica a través de las PQRSD. La atencién ciudadana es la visién Unica de


http://www.aerocivil.gov.co/atencion/atencionpqrd/formulario-para-instaurar-una-pqrd
http://www.aerocivil.gov.co/atencion/atencionpqrd/formulario-para-instaurar-una-pqrd
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cada ciudadano para todos los organismos publicos, gestion integrada y compartida,
adaptacion de los servicios a cada persona y proactividad en la relacion.
Asi las cosas, la entidad debe dar estricto cumplimiento cada una de la normatividad

relacionada a continuacion:

-DECRETO 1081 DE 2015 (mayo 26) “Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”. Capitulo 3 Gestion de
solicitudes de informacion publica — transparencia pasiva. Seccion 1 Recepcién y respuesta
a solicitudes de informacién publica y otras directrices.

“Articulo 2.1.1.3.1.1. Medios idéneos para recibir solicitudes de informacién publica. Se
consideran medios idoneos para la recepcion de solicitudes de informacion los siguientes:
(...)

(4) Correo electronico institucional destinado por el sujeto obligado para la recepcion de
solicitudes de informacién publica.

(5) Formulario electrénico dispuesto en el sitio web oficial del sujeto obligado, en un formato
que siga los lineamientos que definida el ABC Ley de Transparencia y del Derecho de

Acceso a la Informacién Publica.”

Paragrafo 1°. Los sujetos obligados deben divulgar en el sitio web oficial, en medios de
comunicacion fisica y en otros canales de comunicacion habilitados por el mismo, los
nameros telefénicos y las direcciones fisicas y electronicas oficiales destinadas para la
recepcion de las solicitudes de informacion publica.

Paragrafo 2°. Las condiciones de seguridad que deben atender los medios electronicos
sefialados en el presente articulo y los adicionales que defina el sujeto obligado para la
recepcion de solicitudes, seran establecidas por el Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones a través de los lineamientos que se determinen en la

Estrategia de Gobierno en linea.

- Decreto 103 de 2015, art. 16
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Articulo 2.1.1.3.1.2. Seguimiento a las solicitudes de informacion publica. En la recepcion
de solicitudes de informacion publica los sujetos obligados deben indicar al solicitante un
ndimero o codigo que permita hacer seguimiento al estado de su solicitud, la fecha de

recepcion y los medios por los cuales se puede hacer seguimiento a la misma.

- Decreto 103 de 2015, art. 18

Articulo 2.1.1.3.1.4. Contenido y oportunidad de las respuestas a solicitudes de acceso a
informacion puablica. Conforme a lo establecido en el articulo 26 de la Ley 1712 de 2014, en
el acto de respuesta a solicitudes de acceso a informacién publica, los sujetos obligados
deben aplicar las siguientes directrices:

(1) El acto de respuesta debe ser por escrito, por medio electronico o fisico de acuerdo con
la preferencia del solicitante. Cuando la solicitud realizada no especifique el medio de
respuesta de preferencia el sujeto obligado podra responder por el mismo medio de la

solicitud.

(2) El acto de respuesta debe ser objetivo, veraz, completo, motivado y actualizado y debe
estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes o interesados en la informacién

alli contenida.

(3) El acto de respuesta debe ser oportuno respetando los términos de respuesta al derecho
de peticion de documentos y de informaciéon que sefiala el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, o las normas que lo complementen o

sustituyan. ABC Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.

(4) El acto de respuesta debe informar sobre los recursos administrativos y judiciales de los
que dispone el solicitante en caso de no hallarse conforme con la respuesta recibida.

Paragrafo 1°. En los casos de respuestas a solicitudes de informacion clasificada o
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reservada, ademas de las directrices antes sefaladas, debe tenerse en cuenta lo
establecido en la seccion 4, Capitulo 4, Titulo 1, Parte 1, del Libro 2 del presente decreto.
Paragrafo 2°. Cuando las solicitudes se refieran a consulta de documentos que estan
disponibles en medio fisico y no se solicite su reproduccién, los sujetos obligados
dispondran de un sitio fisico para la consulta.

- Decreto 103 de 2015, art. 19)
Articulo 2.1.1.3.1.5. Principio de gratuidad y costos de reproduccion.
En concordancia con lo establecido en los articulos 3° y 26 de la Ley 1712 de 2014, en la
gestién y respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion publica, los sujetos
obligados deben:

(1) Aplicar el principio de gratuidad y, en consecuencia, no cobrar costos adicionales a los
de reproduccion de la informacion.

(2) Permitir al ciudadano, interesados o usuario:

(a) Elegir el medio por el cual quiere recibir la respuesta;

(b) Conocer el formato en el cual se encuentra la informacioén solicitada, de acuerdo con lo
establecido en el Esquema de Publicacién de Informacion;

(c) Conocer los costos de reproduccién en el formato disponible, y/o los costos de
reproduccion en el evento en que el solicitante elija un formato distinto al disponible y sea
necesaria la transformacion de la informacion, de acuerdo con lo establecido por el sujeto
obligado en el Acto de Motivacion de los costos de reproduccién de Informaciéon Publica.
Se debe entender por costos de reproduccion todos aquellos valores directos que son
necesarios para obtener la informacion publica que el peticionario haya solicitado,
excluyendo el valor del tiempo que ocupe el servidor publico, empleado o contratista para

realizar la reproduccion.

Cuando la informacién solicitada repose en un formato electrénico o digital, y el sujeto

obligado tenga la direccion del correo electronico del solicitante u otro medio electronico
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indicado, debera enviarlo por este medio y no se le cobrara costo alguno de reproduccion

de la informacion.

- Decreto 103 de 2015, art. 20

Articulo 2.1.1.3.1.6. Motivacion de los costos de reproducciéon de informacion publica. Los
sujetos obligados deben determinar, motivadamente, mediante acto administrativo o
documento equivalente segun el régimen legal aplicable, los costos de reproduccion de la
informacion publica, individualizando el costo unitario de los diferentes tipos de formato a
través de los cuales se puede reproducir la informacién en posesion, control o custodia del
mismo, y teniendo como referencia los precios del lugar o zona de domicilio del sujeto

obligado, de tal forma que estos se encuentren dentro de parametros del mercado.

El acto mediante el cual se motiven los valores a cobrar por reproduccion de informacion
publica debe ser suscrito por funcionario o empleado del nivel directivo y debe ser divulgado
por el sujeto obligado, conforme a lo establecido en el articulo 2.1.1.2.1.4 del presente
decreto. Paragrafo 1°. Para establecer los costos de reproducciéon de informacion, el sujeto
obligado debe tener en cuenta que la informacién publica puede ser suministrada a través
de los diferentes medios de acuerdo con su formato y medio de almacenamiento, entre
ellos: fotocopias, medios magnéticos o electrénicos, memorias USB, Discos Compactos,
DVD u otros que permitan reproduccion, captura, distribucion, e intercambio de informacion
publica. Paragrafo 2°. Cuando se trate de solicitudes de informacion relacionadas con la
prestaciéon de un trdmite a cargo del sujeto obligado, los costos de reproduccion de la
informacién solicitada estaran sujetos a las tasas o tarifas establecidas para la realizacion

del trdmite, segun las normas que reglamentan el mismo.

En este sentido en el

http://www.aerocivil.gov.co/atencion/tramites/Trmites/Tarifas%20por%20tr“ocC3%Almites

%20y%20servicios%202019.pdf esta relacionada en los tramites como “solicitud de copias

simples” la Resolucion 4930 del 30 de diciembre de 1997, documento que no es de facil


http://www.aerocivil.gov.co/atencion/tramites/Trmites/Tarifas%20por%20tr%C3%A1mites%20y%20servicios%202019.pdf
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consulta al ciudadano, y teniendo en cuenta que su fecha de expedicidon es anterior a la
presente normativa, o en caso de existir se recomienda actualizar dicha normatividad en
este link.

< C @ Noesseguro | aerocivilgov.co/atencion/tramites/Trmites/Tarifas%20por3%20tramites%20y%20servicios%202019.pdf *r ® 0 :

'DERECHOS DETRAMITE PARALARENOVACION

ADICKON O MODIFCAGON DEL PERMISO DE
TAO  oenacion o Funconmiento ve Evpresss. $ 276.000 oams DIC 20587

DERECHOS TRAMITE PARA LA SOLICITUD DE
T e $ 414.100 04895 DIC2U/ST

147  rorocomanuTENTICAO $1.400 04930 DIC 30097
FIMACONES CONFINES COMERCILES HASTA

143 GHORASYSIES SUPERIOR PROMEDIO POR $ 1.048.900 04930 DIC.3097
HORAO FRACCION ADICIONAL

144  rowcornssmns $340 04930 DIC 30157
SERVICIOS AMBULANCIA DENTRO EL

145 Jeaacesaa i $ 110.400 04930 DIC30/97

126  CURSD OPERACIGN PUENTE DE ABORDAE $55.200 04530 DICIEMBRE 30057

(/17  CURSORAMPA PASE AEROPORTUARID $ 82.800 04930 DICIEMBRE 30/57

148  suaveommonopovEasHoms $ 276.000 o1518MATD 31115
SALAVIPOAUDITORIO S| XCEDE ASHORAS

149 s $55.200 it

B e $ 220.800 [r——
VRO BN S DA HOME ORI

157 omacatnaoaons, ssiaveo Aunomo, $55.200 w18 MAvO TS
ofias

B e s $276.000 otstMAYO3US
153 AR $55.200 re———

154 mosmmOw AT ROTEGRD $35.900 oz ocUBRES
ENTRE1 A4 HORRS

Fuente:http://www.aerocivil.gov.co/atencion/tramites/Trmites/Tarifas%20por%20tr% C3%A
1mites%20y%20servicios%202019.pdf

(Decreto 103 de 2015, art. 21) Articulo 2.1.1.3.1.7. Creacion o produccién de informacion
publica. La solicitud de acceso a la informacién publica no implica el deber 79 de los sujetos
obligados de generar o producir informacién no disponible. En este caso, el sujeto obligado
comunicara por escrito que la denegacién de la solicitud se debe a la inexistencia de datos
en su poder, y en el evento en que dicha informacion esté en poder o control de otro sujeto

obligado, remitird a este la solicitud de informacion.


http://www.aerocivil.gov.co/atencion/tramites/Trmites/Tarifas%20por%20tr%C3%A1mites%20y%20servicios%202019.pdf
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Categoria 12: Accesibilidad Web

Segun el articulo 8 de la Ley 1712 de 2014 que dice al tenor asi: “CRITERIO DIFERENCIAL
DE ACCESIBILIDAD. Con el objeto de facilitar que las poblaciones especificas accedan a
la informacion que particularmente las afecte, los sujetos obligados, a solicitud de las
autoridades de las comunidades, divulgaran la informacién puablica en diversos idiomas y
lenguas y elaboraran formatos alternativos comprensibles para dichos grupos. Debera
asegurarse el acceso a esa informacion a los distintos grupos étnicos y culturales del pais
y en especial se adecuaran los medios de comunicacién para que faciliten el acceso a las

personas que se encuentran en situacion de discapacidad.

Revisado el botén de transparencia y la pagina web de la entidad cumple con algunos
criterios como que los PDF se dejan buscar y que se publica en datos abiertos, que los
Word y Excel son usables y accesibles, los JPG o imagenes no se distorsionan, pero no se
observa el cumplimiento de la NTC5854 DE 2011por lo anterior se hace necesario incluir el
criterio diferencial en la informaciéon que se publica en la pagina web y en los medios

masivos de comunicacién que tiene la entidad.

Il. CONCLUSIONES

Es importante concluir que transparentar la informacion publica es una gran herramienta de
la lucha contra la corrupcion toda vez que permite el autocontrol y el control social
ciudadano; de ahi que conforme lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014 toda informacion bajo
control o custodia de un sujeto obligado es publica y por ello no podra ser reservada o
clasificada sino por disposicion constitucional o legal, por ello, el derecho fundamental de
acceso a la informacion publica solamente podra ser restringido de manera excepcional por

las causales establecidas en la Ley o en la Constitucion.

La Ley 1712 de 2014 consagr6 dos excepciones al derecho fundamental de acceso a la

informacion publica, cuando la informacion es calificada y cuando la informacién publica es
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calificada como reservada, para lo cual debe contar con un listado maestro de documentos
que detalle la normatividad que justifique que la misma no sea entregada al peticionario,
con un reglado procedimiento de archivo de la documentacion de la entidad.

La informacion que se incluye en la matriz de autodiligenciamiento debe ser evidenciada
por cada area a cargo de su publicacion, en aras de permitir la transparencia activa de cada
una de las subcategorias de las 12 categorias establecidas en la matriz de autodiagndstico,
que permita el envio de informacioén a través de la dependencia encargada a la PGN con el
link y respectivo soporte. Por lo tanto, se recomienda a cada una de las dependencias
titulares y responsables de la informacion, verificar que la misma se encuentre actualizada

antes de remitirla a la dependencia encargada de su compilacion y registro.

Es de importancia relevante el cumplimiento de las politicas y herramientas tecnolégicas al
servicio del usuario, como la implementacién del formulario electrénico de PQRSR, registro
y estandarizacién de la totalidad de los tramites en el Sistema Unico de Informacién de
Tramites —SUIT, asi como publicar y vincular las hojas de vida de los servidores publicos,

empleados y contratistas en el Sistema de Gestion del Empleo Publico —SIGEP-.

La U.A.E. de la Aeronautica Civil cumple con 142 items que equivalen a un 78%, no cumple
con 37 items que equivale a un 20% y no le aplican 4 items que son el 2%, estos son
resultados de la evaluacion de la Matriz de Cumplimiento que se adjunta al presente informe

la cual cuenta con 182 items.
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Anexos

- Matriz de Diagnostico del cumplimento de la Ley 1712 de 2014 Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Atentamente,
(Original Fdo) (Original Fdo)
ALFREDO AVELLANEDA HIDALGO MONICA BEATRIZ PINTO RONDON
Profesional OCI Contratista OCI

i

Vo.Bo. SONIA MARITZA MACHADO CRUZ
Jefe Oficina de Control Interno



